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POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A VOGLER INGREDIENTS LTDA esta comprometida em manter a privacidade dos dados pessoais
obtidos no curso de suas atividades empresariais e cumprir as leis e regulamentos aplicaveis
sobre o tratamento de dados pessoais “Dados Pessoais”. Isso inclui, mas n3o esta limitado a Lei
Geral de Protegdo de Dados, Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018 que entro em vigor em 18 de
setembro de 2020.

A Vogler decidiu adotar uma Politica de Protecdo de Dados para definir técnicas e medidas
organizacionais adequadas contra o tratamento ndo autorizado e ilegal de Dados Pessoais
contra perda ou destruicdo acidental de, ou danos aos Dados pessoais, para assegurar que o0s
Dados Pessoais, incluindo Dados Sensiveis sejam devidamente protegidos.

As duvidas sobre a legislacdo aplicavel e/ou processos que envolvam coleta ou utiliza¢do de tipos
de Dados pessoais podem ser direcionadas ao “Encarregado de Dados” ou “DPQO” encarregado
da supervisdo geral desta Politica de Protecdao de Dados através de um comité préprio com
participacdo de gestores das companhias que buscardao em cada uma de suas areas de atuagdo
o cumprimento desta politica.

A presente politica regula o tratamento de dados fornecidos pelos TITULARES em razdo da
relagdo havida com a empresa CONTROLADORA.

Para fins desta politica, considera-se titular todo aquele que, de alguma forma, mantém vinculo
de relagdo com a CONTROLADORA, seja de natureza comercial, profissional, laboral, ou outra
qualquer.

DEFINIGCOES.

Para fins desta politica e em consonancia com o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei
n2 13.709, de 14 de agosto de 2018), considerar-se-a:

a) BANCO DE DADOS: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios
locais, em suporte eletronico ou fisico;

b) TITULAR: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento;

c) CONTROLADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem
as decisGes referentes ao tratamento de dados pessoais;

d) OPERADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento
de dados pessoais em nome do controlador;

e) ENCARREGADO: pessoa indicada pelo controlador para ser responsavel pela comunicagdo
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD).
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f) DADO PESSOAL: informacgdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel. O
conceito de dados pessoais ndo se limita a informacdes que possam ser consideradas
prejudiciais a vida privada e familiar do individuo, nem o meio em que a informacao estd contida,
é relevante o conceito de dados pessoais que inclui informacg&es disponiveis sob qualquer forma,
texto, figuras, graficos, fotografia, video, acustico ou qualquer outro meio possivel que leve a
identificagcdo do sujeito de modo direto ou indireto;

g) DADO ANONIMIZADO: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando a
utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento;

h) TRATAMENTO: toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcao, classificacao, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao, distribuicdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdao, avaliacdo ou controle da
informacdo, modificagcdo, comunicacado, transferéncia, difusdo ou extracao;

i) ANONIMIZACAO: utilizagdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no momento do
tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associac¢do, direta ou indireta,
a um individuo;

j) CONSENTIMENTO: manifestagao livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda
com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada;

k) FINALIDADE: realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com
essas finalidades;

[) BLOQUEIO: suspensdo temporaria de qualquer operag¢do de tratamento, mediante guarda do
dado pessoal ou do banco de dados;

m) ELIMINACAO: exclus3o de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado;

n) AUTORIDADE NACIONAL: érgdo da administracdo publica indireta responsavel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2 13.709, de 14
de agosto de 2018), se houver.

o) RELATORO DE IMPACTO A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS: documento que contém a
descricao dos processos de tratamento de dados pessoais, e as competentes avaliagdes de risco
as liberdades civis e aos direitos fundamentais, com as necessarias medidas de mitigacdo de
risco.

OBJETIVO DA POLITICA DE PROTEGCAO DE DADOS.
Orientar a todos os membros da VOGLER bem como os titulares acerca das boas praticas

adotadas em protecdo de dados pessoais, visando conformidade com a Lei n2 13.709 de 14 de
agosto de 2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.
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CONTEXTO DA LGPD.

A LGPD foi promulgada em 2018 com o objetivo de trazer ao ordenamento juridico brasileiro
uma preocupacgao que ja tem lugar em todos os paises desenvolvidos: a protecdo de dados
pessoais. No mundo todo, a legislacio de protecdo a dados de pessoas naturais é um
instrumento necessario para garantir maior seguranca juridica e respeitabilidade aos direitos
humanos fundamentais. Assim sendo, a conformidade com tais leis tem sido um fator
importante as empresas e um fator decisivo até mesmo na hora do fechamento de parcerias
comerciais.

COMISSAO DE PRIVACIDADE DE DADOS.

Para garantir o cumprimento da legislacdo de privacidade de dados, a Vogler instituiu uma
Comissdo de Privacidade de Dados composta por colaboradores representantes dos setores
mais afetados pela legislacdo e que possuam amplo conhecimento dos principais processos
internos, responsdveis pela implantacdo de processos necessarios a adequacdo dentro da
instituicdo, bem como de ser instrumento facilitador da promoc¢do da cultura de protec¢do aos
dados pessoais.

RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA.

A responsabilidade pelo correto tratamento dos dados pessoais dentro da empresa é
compartilhada entre todos aqueles que atuam como operadores, sendo fundamental a
cooperacdo de todos para que a empresa esteja sempre em conformidade com a lei, oferecendo
seguranca a todos os titulares de dados pessoais sob seu controle.

Nos termos dos art. 42 e seguintes da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709 de 14 de agosto
de 2018), a operador de dados pessoais que descumprir as diretrizes licitas de protecdo de dados
do controlador — no caso a Vogler — respondera como se também fosse controlador dos dados
em questdo, estando assim sujeito a responsabilidade civel, administrativa e criminal sobre o
tratamento inadequado dos dados.

Segundo o Cddigo de Conduta Interno da Vogler, a violagdo de segredos da empresa, concepgao
gue inclui dados pessoais sob seu controle, podera a critério exclusivo da Dire¢ao ser motivo
para embasar a demissdo por justa causa de colaboradores ou a rescisdo de contrato de
prestadores de servicos envolvidos na violagdo, sem prejuizo das a¢Ges de regresso cabiveis
judicialmente.

TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS NA VOGLER.
O tratamento dos dados pessoais na Vogler deve seguir os principios definidos nessa politica,
devendo ser estritamente voltado as finalidades as quais a coleta dos dados se destina,

respeitando os principios e os critérios de compartilhamento e de seguranca das informacdes.

Outro ponto importante: os dados pessoais devem ser manipulados apenas por pessoas que
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precisem lidar com eles. Assim, reduzem-se os riscos de falhas humanas propiciarem um
vazamento ou uso inadequado da informacgdo. A melhor forma de garantir isso é dividindo os
dados por setores, e por responsabilidades especificas dentro de cada setor. Assim se sabera
em cada situacdo quem sdo os operadores dos dados, e os riscos de um incidente na seguranca
da informacao diminuirdo enormemente.

Para garantir este tratamento setorizado dos dados, o acesso de cada empregado ou prestador
de servigco da Vogler ao banco de dados da empresa é individual e protegido por senha propria
e intransferivel. Assim, somente as pessoas autorizadas a manipular dados pessoais
identificaveis de funcionarios e contratados, por exemplo, poderdo acessa-los.

O mero acesso e/ou a utilizacdo indevida de quaisquer dados pessoais armazenados nos
residuos tecnoldgicos processados pela empresa sdo terminantemente proibidos, sob pena de
demissdo por justa causa (ou rescisdo do contrato de prestacdo de servigos) sem prejuizo da
responsabilizacao civel e criminal cabivel em ambito judiciario.

CRITERIOS DE COLETA DOS DADOS PESSOAIS.

As informacdes referentes a pessoas fisicas somente devem ser coletadas na medida da
necessidade para o fim a que se destina, e em todas as hipdteses cabiveis o consentimento para
o tratamento dos dados devera ser obtido em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados.

O consentimento é requerido ao solicitar os dados aos clientes que forem pessoas fisicas —
guando necessario — através do aceite no campo apropriado do sistema, ou do aceite ao e-mail
resposta com o qual a solicitacdo de fornecimento for concluida, na fase comercial. O
consentimento é requerido ao solicitar assinatura de termo apropriado quando da contratagdo
de novos empregados, estagiarios e prestadores de servicos.

CRITERIOS DE ARMAZENAGEM DOS DADOS PESSOAIS.

Critérios de armazenagem dos dados pessoais.
Quanto a armazenagem, devem seguir as seguintes diretrizes:

» Quando armazenados fisicamente, os dados devem ficar em local protegido por tranca, fora
do alcance de outras pessoas que ndo as expressamente autorizadas a acessa-los.

» Quando armazenados digitalmente, devem ficar em pasta protegida por criptografia e
restricao de acesso por senha pessoal.

Eventuais cépias de dados pessoais somente devem ser feitas em caso de necessidade para
cumprimento da finalidade proposta ao tratamento, e todas as cdpias feitas devem ser
obrigatoriamente autorizada pelo Gestor responsdvel pelo departamento participante da
Comissao de Privacidade.
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CRITERIOS DE COMPARTILHAMENTO INTERNO DE DADOS PESSOAIS.

Os dados pessoais somente podem ser compartilhados com pessoas cuja fun¢do dentro da
empresa exija que elas tenham acesso a eles. Por exemplo: dados referentes a saude
ocupacional, como atestados médicos, exames admissionais, entre outros, s6 podem ser
compartilhados dentro da empresa com pessoas que sejam responsaveis pelo tratamento
dessas informacgdes, como o responsavel pelo RH, ndo podendo ser compartilhados com alguém
da area técnica que ndo precise ter acesso a esses dados para o cumprimento de suas fungdes.

CRITERIOS DE COMPARTILHAMENTO EXTERNO DE DADOS PESSOAIS.

O compartilhamento de dados pessoais com pessoas ou entidades externas a Vogler deve ser
restrito ao minimo necessdrio para a execugao dos contratos e prestacdes de servigos nos quais
os titulares estdo envolvidos, ou para o cumprimento de qualquer obrigacdo legal. Mesmo
guando o tratamento envolver diretamente o fornecimento de produtos, o consentimento para
este tratamento e compartilhamento devera ter sido previamente obtido.

E vedado o compartilhamento externo de dados pessoais de clientes ou membros da empresa
— por qualquer meio, telefonico, digital ou por escrito —sem autorizagado destes, sendo solicitado
nova autorizagdo ao titular sempre que os dados necessitem serem compartilhados em um
novo contexto, nao previsto no consentimento recolhido.

CRITERIOS DE ELIMINACAO DOS DADOS PESSOAIS.

Quando atingida a finalidade do tratamento dos dados pessoais, e eles ndo mais precisarem ser
armazenados para satisfazer quaisquer exigéncias legais, estes deverdo ser devidamente
eliminados fisica e digitalmente, com a comunicacao desta eliminacdo ao titular nos casos em
gue ela se dé de maneira diversa aquela prevista no termo de consentimento aplicavel.

ENCARREGADO DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS.

O encarregado da protecao de dados pessoais serd a pessoa responsavel — nos termos da LGPD
— pela comunicacgao entre os titulares, a Vogler e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANDP). S3o atribuicdes do encarregado verificar os riscos existentes, apontar as medidas
corretivas e avaliar periodicamente a seguranca de dados pessoais dentro da empresa, devendo
também realizar eventuais comunicacdes necessarias com os titulares ou com o poder publico.

Quaisquer questionamentos que surgirem no dia a dia da empresa acerca da protecao de dados
pessoais devem ser levados ao Encarregado para que este possa orientar de imediato o
operador ou buscar junto a ANDP e demais entidades especializadas uma orientagao adequada
ao guestionamento levantado.

PRESTACAO DE INFORMAGOES E TRANSPARENCIA.

Os operadores de dados pessoais da Vogler deverao prover todas as informagdes requeridas
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pelos titulares acerca do tratamento de seus dados pessoais, respeitado o direito da empresa
de manter sigilo comercial quando cabivel. A finalidade do tratamento deve ser sempre
evidenciada e transparente.

Quando houver solicitagdo da prestacdo de informag¢des sobre os dados pessoais pelo titular
destes, os operadores deverdo informar o Encarregado da Protecdo de Dados Pessoais da
solicitacdo que posteriormente irdo prestar as informacgdes solicitadas ao titular.

Na forma do artigo 18 da Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n2 13.709, de 14 de agosto de
2018), o TITULAR de DADOS PESSOAIS, tem direito a obter do CONTROLADOR(A), em relagdo
aos dados tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢do, a:

a) confirmacdo da existéncia de TRATAMENTO;

b) acesso aos dados;

c) corregao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) ANONIMIZACAO, BLOQUEIO ou ELIMINACAO de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a LGPD ou nesta politica;

e) portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisi¢cao
expressa e observados os segredos comercial e industrial, de acordo com a regulamentacao legal
e com excec¢do dos dados que ja tenham sido anonimizados pelo CONTROLADOR(A);
f) eliminagdo dos DADOS PESSOAIS tratados com o consentimento do TITULAR, exceto nas
hipdteses previstas no artigo 16 da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2 13.709, de 14 de
agosto de 2018);

g) informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o CONTROLADOR(A) realizou
uso compartilhado de dados;

h) informacgdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias
da negativa. e;

i) revogacao do consentimento, nos termos do § 52 do art. 82 da Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018).

O titular tem o direito de peticionar em relagdo aos seus dados contra
o CONTROLADOR(A) perante a AUTORIDADE NACIONAL, se houver, e utilizar dos meios legais
para fazer cumprir o presente instrumento e a legislacdo de regéncia.

O titular pode opor-se a tratamento realizado em desacordo com a Lei Geral de Protecdao de
Dados (Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018) ou com a presente politica.

Os direitos previstos nesta clausula serdo exercidos mediante requerimento expresso do titular,
ou de representante legalmente constituido, ao CONTROLADOR(A).

Na hipétese em que o requerimento objetivar a corre¢do, ELIMINACAO, ANONIMIZACAO ou
BLOQUEIO dos dados, caso estes tenham sido compartilhados com terceiro,
o CONTROLADOR(A) informara imediatamente o beneficiario do compartilhamento para que
igualmente atenda a solicitacdo do titular.

Nos termos do § 42 do art. 18 da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2 13.709 de 14 de agosto
de 2018), em caso de impossibilidade de adogdo imediata das providéncias de que trata o item
anterior, o CONTROLADOR(A) enviara ao USUARIO resposta em que podera (i) comunicar que
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nao é agente de tratamento (CONTROLADOR ou OPERADOR) dos dados e indicar, sempre que
possivel, o real responsavel; ou, (ii) indicar as razGes de fato ou de direito que impedem a adogdo
imediata da providéncia.

RELATORIO DE IMPACTO A PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS.

O Encarregado da Protecdao de Dados Pessoais manterd relatdrio de avaliacdo de riscos e
impactos a protecdo de dados pessoais, por meio do qual as medidas necessarias a seguranca
da informacdo de dados pessoais poderdo ser estruturadas, implementadas e avaliadas.

DO TRATAMENTO DOS DADOS E DAS SUAS FINALIDADES.

A CONTROLADORA podera coletar todos os DADOS PESSOAIS fornecidos pelo titular sempre
amparada a legislagao ou por consentimento.

O titular esta ciente que o ndo fornecimento de alguns dados pode obstar seu acesso a todos os
(produtos/contelidos) disponibilizados pela CONTROLADORA.

A CONTROLADORA poderd, automaticamente, coletar algumas informacgdes do titular quando
este acessa e utiliza o sitio eletrénico, tais como caracteristicas do dispositivo de acesso, do
navegador, protocolo de internet (IP com data, hora e origem), informagdes sobre cliques,
paginas acessadas, buscas realizadas no sitio eletrénico e cookies.

Os DADOS PESSOAIS coletados servirdo para que a CONTROLADORA realize venda de produtos
a que se propde.

Os DADOS PESSOAIS também poderdo ser utilizados pelo CONTROLADOR(A), quando assim
permitidos pelo titular, para envio de comunicages, noticias, propagandas e mensagens
promocionais, bem como para fins publicitdrios e estatisticos.

Ap6s a ANONIMIZACAO dos DADOS PESSOAIS do USUARIO, o CONTROLADOR(A) podera
elaborar estudos e pesquisas de carater histdrico, cientifico, tecnoldgico ou estatistico de seu
interesse.

O TRATAMENTO dos DADOS PESSOAIS pela CONTROLADORA ou por terceiro por ele autorizado
serd realizado em conformidade com a legislacdo de regéncia, em especial a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018).

As partes declaram ciéncia de que os dados fornecidos pelo titular, uma vez anonimizados, ndo
sdo considerados DADOS PESSOAIS, como estabelece o artigo 12 da Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Se o titular ndo desejar receber e-mails promocionais, gerais ou personalizados, enviados
pelo CONTROLADOR(A) em razdo dos dados coletados através desta politica, devera seguir o
procedimento de descredenciamento presente normalmente ao final do correio eletronico
recebido.
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O titular poderd contatar o CONTROLADOR(A) a qualguer momento, através do contato
referidos no paragrafo em referéncia, para exercer os direitos previstos na legislacdo vigente e
nesta politica.

O CONTROLADOR(A) indicara pessoa natural para atuar como encarregado da protecdo de
dados, o qual serd responsavel por atuar como canal de comunicacdo entre
o CONTROLADOR(A) (na qualidade de CONTROLADOR) e o titular e entre
o CONTROLADOR(A) (na qualidade de CONTROLADOR) e a AUTORIDADE NACIONAL, se houver.

O CONTROLADOR(A) mantera registro das operacées de TRATAMENTO de DADOS PESSOAIS que
realizar.

DA SEGURANCA.

O CONTROLADOR(A) adotara medidas de seguranga, técnicas e administrativas, aptas a proteger
os DADOS PESSOAIS de acessos ndo autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunica¢do ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito.

O CONTROLADOR(A) comunicard a AUTORIDADE NACIONAL, se houver, e ao USUARIO a
ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante a partir do
uso indevido dos DADOS PESSOAIS, nos termos da Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lein2 13.709,
de 14 de agosto de 2018).

DAS DISPOSICOES FINAIS.

O CONTROLADOR(A) se reserva no direito de modificar o presente instrumento em qualquer de
suas disposicdes, inclusive sem prévia notificacdo, exceto nos casos exigidos pela legislacao.

As informacodes e direitos decorrentes deste instrumento poderao ser transferidos a terceiros
em decorréncia da venda, aquisicao, fusdo, reorganizagdo societdria ou qualquer outra mudanga
no controle do CONTROLADOR(A), ocasido em que o titular serd notificado para que manifeste
sua concordancia, ainda que tacitamente.

Serdo consideradas vdlidas, para todos os efeitos, as comunicagdes realizadas
pelo CONTROLADOR(A) através dos dados cadastrais informados pelo titular, competindo a este
proceder com eventuais atualiza¢gdes nos seus dados cadastrais.

A presente politica vigorara entrard em vigor em 18 de setembro de 2020, por um periodo
indeterminado.

CONTATO.

Para fazer perguntas ou comentarios sobre esta Politica e nossas praticas de privacidade ou para
fazer uma reclamacgdo, por favor, entre em contato conosco por e-mail ( Comité de
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Privacidade/Encarregado da Protecdo de Dados: Igpd@vogler.com.br) ou no endereco Estrada
Particular Fukutaro Yida, 1155/1173, Bairro Cooperativa, CEP 09852-060, na Cidade de S3o
Bernardo do Campo, Estado de Sdo Paulo, anexando uma prova da sua identidade (como o RG,
CNH ou similar).

Se o pedido for submetido por uma pessoa que nao seja o titular, sem fornecer provas de que o
pedido é legitimamente feito em seu nome, o pedido serd rejeitado. Note que qualquer
informacao de identificacdo fornecida pela Vogler sé serd processada de acordo com as leis
aplicaveis.

Receberemos e investigaremos qualquer reclamacgdo sobre a forma como a Vogler gerencia
Dados Pessoais (incluindo reclamacgdes sobre desrespeito aos seus direitos estabelecidos pelas
leis e regulamentacdes de privacidade aplicaveis).
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